
 

 

Das Landesinstitut für Schule und Medien Berlin-Brandenburg gehört zum Geschäftsbereich des Ministeriums für Bildung, Jugend und Sport. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Referenzschreiben für Frau Iris Austere-Mutschler 

 

 

Frau Austere-Mutschler führt am Landesinstitut für Schule und Medien Berlin-

Brandenburg seit 2011 Fortbildungen in der Tapping-Technik für Schulpsychologen und 

seit 2013 für Schulleiter durch. 

 

Bezüglich Kompetenz, Didaktik und Vorbereitung erhält Frau Mutschler-Austere 

durchweg sehr positive Rückmeldungen.  Von den Schulpsychologen wurde die 

Praxisnähe und die mühelose Einbindung der Technik in deren bestehende therapeutische 

Methoden als hervorragend beschrieben. 

 

Auch die Angebote für Führungskräfte im schulischen Bereich wurden sehr gut 

angenommen, da Schulleitungen hohen Bedarf an Techniken haben, die einen 

fachmännischen Umgang mit Emotionen ermöglichen.  Die Tapping-Technik wird als 

solche empfunden. 

 

Nach dem Ergebnis der Teilnehmerrückmeldungen aller durchgeführten Veranstaltungen  

verfügt Frau Austere-Mutschler. in diesem Bereich über: 

 

- ein hohes Engagement und eine ausgeprägte Dienstleistungsorientierung  

- große Flexibilität in der Gestaltung der Fortbildungsveranstaltungen 

unter Berücksichtigung von Wünschen der Teilnehmer/-innen 

- die Fähigkeit, komplexe Sachverhalte sehr übersichtlich und 

nachvollziehbar darzustellen. 

 

In der Zusammenarbeit mit unserem Hause zeigte sich Frau Austere-Mutschler als 

ausgesprochen kompetent, flexibel und zuverlässig.  

Ausgesprochen gerne empfehle ich Frau Mutschler-Austere als Dozentin, sowie die 

Tapping-Technik als Werkzeug für praktisches Emotionsmanagement. 

 

 

 

Ludwigsfelde, den  26.06.2013 

Im Auftrag 

 

 
Gudrun Böttger 

Referentin 

Personalentwicklung 


